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38.03.02 Менеджмент. Управление персоналом

Цели и задачи дисциплины (модуля)

Ц е л ь ю освоения дисциплины «Трудовые споры» является формирование у
бакалавров устойчивых и глубоких теоретических и практических знаний в области
разрешения трудовых споров.

Задачи освоения дисциплины это формирование у бакалавров знания Трудового
кодекса Российской Федерации и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы
трудового права, знание процедур приема, увольнения, перевода на другую работу и
перемещения персонала в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации и
владением навыками оформления сопровождающей документации, а также формирование у
бакалавров знания основ возникновения, профилактики и разрешения трудовых споров и
конфликтов в коллективе, владения навыками диагностики и управления конфликтами и
стрессами в организации и умение применять их на практике.

Результаты освоения дисциплины (модуля)

Планируемыми результатами обучения по дисциплине являются знания, умения,
навыки, соотнесенные с компетенциями, которые формирует дисциплина, и
обеспечивающие достижение планируемых результатов по образовательной программе в
целом. Перечень компетенций, формируемых в результате изучения дисциплины, приведен
в таблице 1.

Таблица 1 – Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины (модуля)

Название ОПОП
ВО,

сокращенное

Код
компетенции

Формулировка
компетенции Планируемые результаты обучения

38.03.02
«Менеджмент» 

(Б-МН)

ПК-2 Владение различными
способами разрешения
конфликтных ситуаций
при проектировании
межличностных,
групповых и
организационных
коммуникаций на
основе современных
технологий управления
персоналом, в том
числе в межкультурной
среде

Знания: - основные аспекты
межличностных, групповых и
организационных коммуникаций;
- основные теории и концепции
управления конфликтами и
способов разрешения
конфликтных ситуаций

Умения: - разрешать конфликтные
ситуации с использованием
современных подходов; -
диагностировать причины
возникновения конфликтов; -
проектировать межличностные,
групповые и организационные
коммуникации



Навыки: - основными теориями и
концепциями управления
конфликтами и различными
способами разрешения
конфликтный ситуаций; -
навыками практического
использования различных
способов разрешения
конфликтных ситуаций в
управлении; - современными
технологиями управления
персоналом, в том числе в
межкультурной среде

ПКВ-1 Способность
использовать
нормативно-правовые
акты, содержащие
нормы трудового права
в профессиональной
деятельности

Знания: - Место института трудовых
споров в трудовом праве как
отрасли права и в
законодательстве РФ; - Нормы
трудового права, регулирующие
трудовые споры, порядок и
процедуру их рассмотрения и
разрешения

Умения: -Определять вид трудового спора
и способы его разрешения; -
Работать с трудовым и
процессуальным
законодательством; - Правильно
интерпретировать и применять
нормы трудового права в
трудовых спорах

Навыки: -Приемами анализа нормативных
правовых актов трудового права в
рамках рассмотрения трудового
спора; -Навыками оформления
необходимой документации в
случае возникновения трудового
спора в соответствии с трудовым
и процессуальным
законодательством

Основные тематические разделы дисциплины (модуля)

Трудоемкость дисциплины (модуля) и виды учебной работы

Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества
академических часов, выделенных на контактную работу с обучающимися (по видам
учебных занятий) и на самостоятельную работу по всем формам обучения, приведен в
таблице 2.

 Таблица 2 – Трудоёмкость дисциплины
 

Название
ОПОП ВО

Форма
обуче-

ния
Часть УП

Семестр
(ОФО)

или курс
(ЗФО,
ОЗФО)

Трудо-
емкость Объем контактной работы (час)

СРС
Форма
аттес-
тации(З.Е.) Всего

Аудиторная Внеауди-
торная

лек. прак. лаб. ПА КСР

38.03.02
Менеджмент ЗФО Бл1.ДВ.Д 3 5 11 8 2 0 1 0 169 Э
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